Руководителю
___________________________________
От (ФИО)___________________________
___________________________________
___________________________________
Контакт.телефон_____________________
Адрес подключения__________________
___________________________________


ЗАЯВЛЕНИЕ

Я,________________________________________________________________
(ФИО)
Паспорт серия_________,№_____________,выдан________________________
__________________________________________________________________
(кем, когда)
прошу с  «___»___________ 20__г. (укажите следующую  расчётную дату) изменить текущий тарифный план по договору на предоставление услуги Интернет/Телефония №____________________ , 
(нужное подчеркнуть)	      (впишите номер Вашего договора)
на тарифный план:_________________________________________________.*
(впишите название выбранного Вами тарифного плана)
Настоящее заявление с момента его подписания пользователем является неотъемлемой частью договора об оказании услуг связи №___________________ от « ___ » ____________ 20___ года.                                    		 (впишите номер Вашего договора) (впишите дату заключения Вашего договора)
С порядком оплаты и размерами платежей по указанным тарифным планам ознакомлен(а).

«___»________20__г.				    _______________/____________/
                                                        			                       (подпись)                      (ФИО )                                                                    

*Пользователь обязан не позднее, чем за 5 (пять) календарных дней до начала расчетного периода уведомить Оператора о желании перейти на другой тариф. Смена текущего (действующего) тарифа возможна только с начала следующего расчетного периода.
**Смена тарифного плана по услуге Интернет доступно в Online режиме в Личном кабинете и Мобильном приложении «Мой К Телеком».
***Скан или фото заявления можно оправить через Мобильное приложение «Мой К Телеком» или на e-mail: support@k-telecom.org
Служебные данные (заполняется сотрудником)
· [bookmark: _GoBack]Способ подачи заявления: визит/письмо*/чат* (нужное подчеркнуть)
· Дата/Время поступления заявления: «____»__________20__ в ___ч.____м.
· *№ чата/e-mail, с которого поступило заявление: ___________________ 
· Заявление принял: ___________________________________ (ФИО сотрудника)
